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Calisan Performans Degerlemesi Hakkinda Birka¢ S6z

Karli bir istanbul giinii. Kar istanbul'a cok yakisiyor. Arindiriyor, bolluk ve
bereketin habercisi oluyor.

Gecen hafta yénetim danismanligini da yaptigim bir firmanin yil sonu etkinligine
katildim. Programda insan kaynaklari konusunda performans kriterleri ile ilgili
guzel bir sunum gerceklestirildi.

Sunum sonrasi, bizi aydinlatan Sn. Tuba Onay ve Sn. Tulga Onay ciftini' tebrik
etmek istedim. Tuba Hanim “Size insan kaynaklarini sevdirecegiz” deyince, bunun
bir temenni mi, yoksa bir elestiri mi olduguna karar veremedim.

Bugun is hayatinin sosyal medyasi LinkedIn’de dolasirken Seref Oguz Hocamizin
“Patron iK'na Dikkat!” baslikli paylasimi ile karsilastim.? Hocamiz zaman zaman
benim de elestirdigim bazi hususlari kendi tslubuyla kaleme almisti. Bu bir
tesaduf olamazd..

Kendi kendime sormadan da gecemedim. “Ben insan kaynaklari uygulamalarini
ya da departmanlarini sevmiyor muyum?

Bir 6n yargimin oldugunu itiraf etmeliyim. Departmanlarini degil de bazi
uygulamalarini diyelim. Salt is mevzuatinin gereklerini yerine getiren
personelcilikten isveren temsilciligine dontsen sureci elestirdigim dogrudur.

1 www.gelisimkalesi.com
2 https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7418925098172153856/
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Onu da sonra anlatirm....

Sunuma donelim. Sunumda ¢alisanlarimizin performansini bes grup Uzerinden
degerlendirebilecegimiz belirtildi. Ben de katiliyorum.

e Yetersiz

e Dusuk

e GuUclu

e Ustlin

e Muikemmel

Ik ikisini zaten biliyoruz. Birincisi ile yollar ayrilmal. ikinci gruptakilerin
gelismesine 6n ayak olmalyiz.

Gucli, aslinda kendisinden beklenilen performansi %100 yerine getiren
calisanlarimizin yer aldigi grup.

Ustlin performans, glicli performansin surdiralebilir olani. Birkag dénem st
Uste guc¢lu performans gostermek, Usttin performans yakalamak anlamina
geliyor.

Mukemmel performans ise ¢ok farkl bir sey. Guclu bir performansa sahip
calisanlarin, hem suardurulebilirligi yakalayip Ustun 6zellikler gostermeleri hem de
kendilerini yedekleyebilmeleri. iste isin puf noktasi da burada.

Bana gore kendisini yedekleyemeyenler, yedeklemeyenler, yedeklenmelerine
direnenler, yukaridaki gruplandirmada ne guc¢ludur ne de ustun...

Asla yillik izin kullanmayanlar, yilik izinleri bir yana hastalik, dogum, 6lUm vs
nedenlerle kullanmalari beklenen izinleri dahi tam olarak kullanmayanlar,
odalarina kimseleri sokmayanlar, is ile ilgili paylasilmasinda sakinca olmayan
belgeleri, bilgileri, sifrelerini paylasmayanlar, gizleyenler, ekibi olmayanlar,
yetersiz ekibi olanlar, yardima kullanmayanlar vs vs.....

is hayati vazgecilmezlerin/kendisini vazgecilmez olarak gérenlerin dinyasi
olmamali. Her calisan yeteri kadar yedeklenebilmeli.

Hele piramidin Ustine dogru cikildik¢a, hem Ust dlzey yonetici kendisini
yedekleyebilmeli hem de kurumsal yapi pozisyonlarin yedeklenmesini saglamali.
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Kendisini yedeklemeyen, yedeklenmesine izin vermeyen, ayak direten kisiyi buna
goturen nedenler neler olabilir? Kuskusuz bircok sey sdylenebilir. Ben t¢ ana
sebep Uzerinde durmak istiyorum.

e Asiri pimpirikli ve kontrolculer
o lllegal isleriolanlar
e Yetersiz olup bunu gizlemeye calisanlar

Birinci gruptakiler yani asiri pimpirikliler, kontrolculer. Bu gruptakiler, kendisini
yedeklemeyenlerin icinde en iyisi denilebilir.

Baskalarinin yaptiklarina givenmedikleri icin her isi kendileri yapmaya, her onayi
kendileri vermeye kalkarlar. Kimse ne yapildigini tam bilemedigi icin, kendilerinin
de kontrol imkani ortadan kalkar. Eksiklikler yillar sonra ortaya ¢ikabilir. Allahtan
islerine tam hakim olduklarindan dyle buyuk hatalar yapmazlar.

Lakin bUyumenin énunde dnemli bir engel olarak dururlar, baraj gérevi gorurler.
Her sirkette az ya da cok bulunurlar. Abartilmamis halleriyle birkac tane
pimpirikli calisan gerekli de olabilir.

ikinci gruptakiler, illegal isleri olanlar. lyi bir denetim mekanizmaniz varsa, er ya
da gec¢ yakayi ele verirler. Aslinda her haltkarda bir gun yakalanirlar. Bu
gruptakiler konumuz disi. Hile denetimi yapan arkadaslarimiz konu ile daha
yakindan ilgileneceklerdir.

Uclincli gruptakiler, en tehlikeli olanlardir. Gucli gérinen, Gstiin gériinen, lakin
yetersizliginin farkinda da olan, bunu gizlemeye calisanlar.

Isini bugtine kadar bir sekilde yapan, isine kimseyi karistirmayan, cok yakin
cevresi disinda kimseye guivenmeyen, is paylasmayan, eleman yetistirmeyen,
yetki devretmeyen, ekip kurmayan, ekip yonetmeyen vs. vs....

Yetersiz, cinkd zaman yeni yetenekler ve yetenekliler ortaya ¢ikariyor. Yetersiz,
cunku ayrintilarla ugrasmaktan dndnu goremiyor. Yetersiz, cunkU bakis agisini
genisletemiyor. Ve en tehlikelisi, cevresindeki klicuk bir azinlik ona yetersiz
oldugunu unutturuyor.

Piramidin Ustune ¢ikildik¢a tehlikenin boyutu da artiyor.
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Yanlis yatirim kararlari, kontrolstz veya eksik buytme, karsizlik, yetismis eleman
kaybi, huzursuzluk...

Guclu calisanlari alkisliyoruz. Basarilarini surddrulebilir kilan Gstun ¢alsanlarimizi
da alkislyoruz. Kendilerini yedekleyen, iyi bir ekip kurabilen, her an ekibine isini
birakabilecek mukemmelleri daha cok alkisliyoruz.
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